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PFLEGEBERATUNG  
nach § 37 Abs.3 SGB XI 

Für Kinder, Jugendliche und Erwachsene 
mit Behinderung und Pflegegrad

Auf einen Blick

Was umfasst dieses Angebot?
Die Pflegeberatung bietet fachliche 
Beratung und Unterstützung zu Fragen 
der häuslichen Pflege.
 
Die Pflegeberatung ist verpflichtend.
Ohne gültigen Nachweis kann das  
Pflegegeld gemäß den gesetzlichen 
Vorgaben gekürzt oder gestrichen 
werden.
 
Wann findet die Pflegeberatung statt?
Die Termine können flexibel und  
individuell vereinbart werden.  
Wir erinnern Sie an die Folgetermine.
 
Für wen ist die Pflegeberatung?
Für Kinder, Jugendliche und  
Erwachsene mit Behinderung und 
Pflegegrad.
 
Was kostet die Pflegeberatung?
Die Kosten werden vollständig von  
der Pflegekasse übernommen.
 
Wo findet die Pflegeberatung statt?
Der Beratungsbesuch findet in der 
eigenen Häuslichkeit der  
pflegebedürftigen Person statt.

Kontakt

Sprechen Sie uns an:

Sie sind interessiert? 

Sie haben bereits ein entsprechendes  
Schreiben Ihrer Pflegekasse erhalten? 

Dann rufen Sie uns an und wir vereinbaren  
einen Termin.

Schloßberg 3 
71032 Böblingen  
Telefon: 07031/63 302-01 
Mobil: 0155/65 46 89 25

E-Mail: pflegeberatung@lebenshilfe-boeblingen.de 
www.lebenshilfe-boeblingen.de



Wer Pflegegeld im Rahmen einer häuslichen  
Pflege erhält ist verpflichtet regelmäßig einen 
Beratungseinsatz in Anspruch zu nehmen.

Der Beratungsbesuch sichert die Qualität der 
Pflege und dient der Beratung von pflegenden 
Angehörigen. Ziel ist es, alle an der Pflege  
beteiligten Personen zu entlasten, in dem  
hilfreiche Tipps und Hinweise zur häuslichen 
Pflege vermittelt werden. Die Beratung findet  
bei dem Versicherten zu Hause statt.

Wenn die Beratungsbesuche nicht nachgewiesen 
werden, können die Pflegekassen das Pflegegeld 
kürzen oder streichen.

Folgende Themen stehen bei der  
Pflegeberatung im Vordergrund:

Einschätzung der Pflegesituation vor Ort

Informationen zu Entlastungsangeboten

Unterstützung bei Fragen zur  
Pflegeversicherung

Anleitung zur körperbezogenen Pflege

Beratung zu Hygiene, Lagerung und  
Mobilisation

Umgang mit Hilfsmitteln

Beratung bei Veränderung des Pflegebedarfs

Beratungsbesuche Inhalte der Pflegeberatung Ihre Vorteile

Pflegegeld sichern

Ohne Beratungsnachweis drohen Kürzungen. 
Wir übermitteln den Nachweis direkt an Ihre 
Kasse und Sie erhalten ihr Pflegegeld  
vollständig.

Individuelle Beratung

Jede Pflegesituation ist anders. 
Wir beraten Sie gerne und geben Tipps die  
zu Ihrem Alltag passen.

Leistungen entdecken
Entlastungsbetrag, Verhinderungspflege,  
Hilfsmittel etc. – viele Familien kennen die  
Möglichkeiten der Pflegebudgets nicht.  
Wir beantworten Ihre Fragen.

Hilfe bei Anträgen
Formulare und Fristen können verwirren. 
Wir unterstützen Sie dabei und erklären auf 
Wunsch, worauf es ankommt.

Flexible Termine
Vormittags, nachmittags, kurzfristig –  
Sie sagen, wann es passt.  
Wir kommen zu Ihnen.

Wenn Versicherte ausschließlich  
Pflegegeld erhalten, so sind folgende  

Intervalle vorgesehen:

Pflegegrad 1 
✘ nicht verpflichtend 

✔ freiwillig möglich: 1x halbjährlich

Pflegegrad 2 und 3 
✔ verpflichtend: 1x halbjährlich 

Pflegegrad 4 und 5 
✔ verpflichtend: 1x halbjährlich  

✔ freiwillig möglich:  
1x vierteljährlich


